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Streszczenie

Wistep. Technologie informacyjno-komunikacyjne znajdujq potencjalne zastosowanie w rozwigzywaniu problemow u osob
z zaburzeniami poznawczymi. Cel. Celem badania byta ocena potrzeb osob z zaburzeniami poznawczymi w fazie tagod-
nych zaburzeri poznawczych lub lekkiego otegpienia oraz akceptacji proponowanych rozwiqzan technicznych. Material
i metody. W ramach projektu pt.: ,,System wsparcia osob z zaburzeniami funkcji poznawczych w srodowisku domowym
i poza domem” o akronimie IONIS (Indoor and Outdoor NITICSplus Solution for Dementia Challenges) zbadano przy
uzyciu kwestionariusza, 120 osob w wieku 60 i wigcej lat, w tym 98 osob z tagodnymi zaburzeniami poznawczymi i 22
osoby z lekkim otgpieniem, ocenianymi za pomocq Krotkiej skali oceny stanu umystowego (MMSE). Wyniki. Proponowane
rozwigzania systemu IONIS dotyczgce wykrywania upadku uzyskato akceptacje u 90,8% badanych, znajdowania przed-
miotow u 75,8%, monitorowania stanu zdrowia za pomocq smartwatcha u 77,5%, monitorowania ruchu w mieszkaniu
u 62,5%, lokalizacji poza domem u 68,3%, spersonalizowanego kalendarza u 77,5%, przypominania o lekach u 75,0%.
Akceptacja urzqdzen niezbednych do realizacji danej funkcji byta najwyzsza w przypadku noszenia urzqdzenia wykrywa-
Jjagcego upadek (85,0%), a najnizsza wobec noszenia matego urzgdzenia oceniajgcego przemieszczanie sig (57,5%). Ak-
ceptacje instalacji urzgdzenia w domu celem detekcji upadku zadeklarowato 60% badanych, a tylko 40% wobec urzg-
dzeri instalowanych celem monitorowania mobilnosci. Wigkszos¢ respondentow nigdy nie korzystata ze smartfona (68,3%),
komputera (65,0%) ani tabletu (84,1%). Blisko 100% badanych preferowato kontakty osobiste lub telefoniczne jako forme
komunikacji. Wnioski. Wigkszos¢ badanych osob z tagodnymi zaburzeniami poznawczymi i lekkim otgpieniem akceptuje
rozwigzania technologiczne stuzgce rozpoznawaniu problemow w codziennym zyciu. Deklaracja checi stosowania propo-
nowanych technologii jest zwigzana z aktualnym uzytkowaniem urzqdzen. Wdrazane urzqdzenia muszq byc¢ dostosowane
do mozliwosci poznawczych uzytkownikow. (Gerontol Pol 2020; 28; 201-209)

Stowa kluczowe: zaburzenia poznawcze, ocena potrzeb, technologie informacyjno-komunikacyjne, osoby starsze
Abstract

Introduction. Information and communication technologies have potential application in solving problems in people with
cognitive impairment. Objective. The aim of the study was to assess needs of people with cognitive impairment in the stage of
mild cognitive impairment or mild dementia, and their acceptance of proposed technical solutions. Material and methods. In
the framework of IONIS project (Indoor and outdoor NITICSplus solution for dementia challenges) a questionnaire survey
was cunducted among 120 people aged 60 and over, including 98 people with mild cognitive impairment and 22 people with
mild dementia as assessed by the Mini-Mental State Examination (MMSE). Results. The proposed IONIS system solutions
concerning fall detection were accepted by 90.8% of respondents, finding objects by 75.8%, monitoring health with a smar-
twatch by 77.5%, monitoring mobility at home by 62.5%, outdoor localization by 68.3%, personalized calendar by 77.5%,
drug reminders by 75.0%. Acceptance of the devices necessary to perform a given function was the highest for wearing a fall
detection device (85.0%), and the lowest for wearing a small mobility assessment device (57.5%). Approval for installing the
device at home for fall detection was declared by 60% of respondents, while only 40% accepted devices for monitoring mo-

Adres do korespondencji / Correspondence address: [=] Elzbieta Kozak — Szkopek; Klinika Geriatrii Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego w War-
szawie; 02-007 Warszawa, ul. W. Oczki 4 @ (+48 22) 622 96 82 =2 elzbieta.kozak-szkopek @ wum.edu.pl

© Akademia Medycyny



202 ELZBIETA KOZAK-SZKOPEK, JERZY KOEAKOWSKI, BARTOSZ BEACHUCKI ET. AL.

bility. Most of the respondents never used a smartphone (68.3%), a computer (65.0%) or a tablet (84.1%). Nearly 100% of
the respondents preferred personal or telephone contacts as a form of communication. Conclusions. Majority of the surveyed
individuals with mild cognitive impairment and mild dementia accept technological solutions for detection of problems in
daily living. The declaration of use of the proposed technologies is related to the the current use of devices. The implemented
devices must be adjusted to the users’ cognitive performance. (Gerontol Pol 2020; 28; 201-209)

Keywords: cognitive impairment, needs assessment, information and communication technologies, older adults
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Rozpowszechnienie tagodnych zaburzen poznaw-
czych (MCI - Mild Cognitive Impairment) szacuje si¢ na
15-30% wsrdd oséb powyzej 60 roku zycia, a otgpienia
na okoto 10-15%. Czestos¢ wystgpowania MCI rosnie
z wiekiem i wynosi 6,7% dla oséb w wieku 60-64 lat,
8,4% dla 65-69 lat, 10,1% dla 70-74 lat, 14,8% dla 75—
79 lat, 25,2% dla 80-84 i blisko 38% dla os6b w wieku
85 lat i wigcej. Konwersja z MCI do otgpienia dotyczy
5-10% pacjentow rocznie. Dane wskazuja, ze niekto-
re osoby nie przechodzg konwersji nawet po 10 latach.
W przypadku MCI typu amnestycznego wskaznik rocz-
nej konwersji moze sigga¢ 50%. Do 2050 roku liczba
0s6b z demencjg potroi si¢ 1 wyniesie 152 miliony [1].

Podjecie dziatan na rzecz zmniejszenia globalnego ob-
cigzenia demencjg poprzez wspieranie wspolnych wysit-
kéw w zakresie zaawansowanych badan byto przedmio-
tem spotkania przedstawicieli 80 panistw cztonkowskich
WHO w 2015 roku [2]. W Polsce raport Najwyzszej
Izby Kontroli z 2016 roku zawiera rekomendacje zaleca-
jace opracowanie i wdrozenie standardéw dotyczacych
wczesnego wykrywania symptoméw choroby Alzhe-
imera oraz postepowania leczniczego i opiekuriczego
wobec 0s6b chorych [3].

Problemy os6b z zaburzeniami poznawczymi, takie
jak strach przed dezorientacja, zgubieniem si¢ oraz pro-
blemy z mobilnoscia, izolacja, ostre i przewlekle choro-
by, przektadaja si¢ na problemy ich opiekunéw, do kt6-
rych nalezg: ciagly stan napigcia, lek o podopiecznego,
trudnosci w komunikacji, brak czasu na dbanie o swoje
zdrowie, zaklt6cenia codziennego zycia i pracy. W pro-
bie rozwigzywania tych problemdéw znajduje uzasadnie-
nie wykorzystywanie technologii informacyjno-komuni-
kacyjnych (ang. ICTs - Information and Communication
Technologies), ktérych zastosowanie jest przedmiotem
licznych badan. Do ogdlnoeuropejskich projektow zo-
rientowanych na demencj¢ z udzialem Alzheimer Euro-
pe nalezg takie projekty, jak projekt EPAD, INDUCT,
PARADIGM oraz MinD [4].

Celem rozwiazan technicznych wspomagajacych oso-
by z demencjg jest zwigkszenie ich niezaleznosci, prze-
dluzenie czasu zycia we wilasnym domu, wydluzenie
aktywnego zycia. Gléwne kategorie rozwigzan technicz-
nych sa ukierunkowane na wsparcie realizacji konkret-
nych potrzeb 0séb z zaburzeniami poznawczymi.

GERONTOLOGIA POLSKA, 2020, 4

Cel

Celem badania byla ocena potrzeb oséb z zaburzenia-
mi poznawczymi w fazie fagodnych zaburzen poznaw-
czych lub otepienia w stopniu lekkim, w tym potrzeb
zdrowotnych, opiekuriczych, oraz wynikajacej z tego
potrzeby ich zabezpieczenia i akceptacji zastosowania
rozwigzan technicznych.

Material i metody

Projekt pt.: ,,System wsparcia 0os6b z zaburzeniami
funkcji poznawczych w srodowisku domowym i poza
domem” o akronimie IONIS (Indoor and Outdoor NI-
TICSplus Solution for Dementia Challenges) byt reali-
zowany w ramach europejskiego programu Active Assi-
sted Living (AAL), w edycji AAL Call 2016 ,,LIVING
WELL WITH DEMENTIA” przez migdzynarodowe
konsorcjum 10 partneréw ze Szwajcarii, Polski, Rumu-
nii, Stowenii i Wegier [5]. W kazdym kraju byt partner
odpowiedzialny za czes¢ medyczng i czgs$¢ techniczna.
Polske reprezentowaly dwie instytucje: Warszawski
Uniwersytet Medyczny oraz Politechnika Warszawska.

Zalozeniami projektu IONIS byly nastepujace zagad-
nienia:

— analiza potrzeb o0s6b z chorobami otgpiennymi
w fazie tagodnych zaburzeri poznawczych lub ote-
pienia w stopniu lekkim;

— analiza probleméw doswiadczanych przez opieku-
néw o0séb z zaburzeniami poznawczymi;

— opracowanie i wdrozenie rozwigzan ICT oraz ba-
dania pilotazowe.

Na pierwszym etapie projektu przeprowadzono bada-
nia, ktérych celem bylo zgromadzenie informacji cha-
rakteryzujacych potencjalnych beneficjentéw propono-
wanych rozwigzan technicznych i ich opiekunéw.

Kryterium kwalifikacji respondentéw do badania byt
wiek 60 i wiecej lat oraz obecnos¢ zaburzeri poznaw-
czych w fazie MCI lub lekkiego otgpienia, ocenianych za
pomocg Krdtkiej skali oceny stanu umystowego (Mini-
-Mental State Examination, MMSE). Przyjeto nastepujaca
interpretacje wynikow: lekkie otepienie (19-23 punkty),
tagodne zaburzenia poznawcze (24-27 punktow). Partner
medyczny byl odpowiedzialny za rekrutacj¢ badanych.
W Polsce respondenci byli rekrutowani przez lekarzy ge-
riatréw sposrdd pacjentéw poradni geriatryczne;.
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Zakwalifikowane osoby zostaly poddane badaniu
kwestionariuszowemu, ktére zawieralo pytania o dane
demograficzne, dotyczace zamieszkania i opiekuna,
stanu zdrowia, relacji spotecznych, oraz oceng¢ propo-
nowanych funkcji systemu IONIS i akceptacji rozwia-
zan technologicznych. U kazdego badanego oceniono
sprawnos¢ funkcjonalng za pomoca Skali podstawo-
wych czynnosci zycia codziennego (ADL - Activities
of Daily Living, w skali 0-6 pkt) oraz Skali ztozonych
zlozonych czynnosci zycia codziennego (IADL - Instru-
mental Activities of Daily Living, w skali 0-8 pkt). Pyta-
no takze o wystgpowanie upadkéw, korzystanie z urzg-
dzen podczas chodzenia, zaburzenia wzroku i stuchu.

Oceniane funkcje technologiczne systemu IONIS
obejmowaty monitorowanie aktywnosci, wykrywanie
upadku, znajdowanie przedmiotéw, monitorowanie ru-
chu w mieszkaniu, lokalizacj¢ poza domem, monitoro-
wanie stanu zdrowia, spersonalizowany kalendarz, przy-
pominanie o lekach.

Projekt byt realizowany od 01.03.2017 roku do
30.06.2020 roku.

Projekt byl finansowany przez Narodowe Centrum
Badari i Rozwoju w ramach Programu AAL — Konkurs
AAL Call 2016.

Prezentowane opracowanie dotyczy realizacji pierw-
szego zalozenia projektu IONIS tj. analizy potrzeb
0s6b z MCI i lekkim otgpieniem, i zostalo wykonane
w 2018 roku.

Wyniki badania
Charakterystyka populacji

Badanie przeprowadzono u 120 oséb, w tym u 20 re-
spondentéw z Polski, 20 z Rumunii, 44 ze Stowenii 1 36
z Wegier.
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Wigkszos¢ stanowity kobiety — 76 (63%) badanych.

Badani byli w wieku od 63 do 96 lat, srednia wie-
ku wyniosta 77,54 +/- 7,67 (odchylenie standardowe),
a mediana wieku - 78 lat.

Wyksztalcenie podstawowe miato 30 (25%) os6b,
Srednie i policealne 68 (56,7%), a wyzsze 22 (18,3%)
badanych.

Samotne zamieszkanie zglosity 23 (19,2%) osoby.

Brak opiekuna nieformalnego/formalnego zadeklaro-
wato 19 (15,8%) oséb.

Stan poznawczy i funkcjonalny

Zgodnie z wynikiem MMSE, 98 os6b miato tagod-
ne zaburzenia poznawcze, a 22 osoby lekkie otgpienie.
Analize¢ wynikéw przeprowadzono dla obu tych grup
tacznie ze wzgledu na malg liczebnos¢ grupy z lekkim
otepieniem

Osoby sprawne w zakresie ADL (5-6 pkt) stanowily
82%, w zakresie IADL (8 pkt) — 38% badanych.

Problemy zdrowotne

Wystepowanie choréb przewlektych przedstawia ryci-
na 1. Najczesciej wystepowaly choroby uktadu krazenia,
ktére dotyczyty 79,16% badanych.

Tylko siedmiu (5,8%) respondentéw zadeklarowalo,
ze nie zazywa codziennie lekéw.

Wystepowanie wielkich probleméw
geriatrycznych

Upadku w ciggu ostatnich dwunastu miesi¢gcy doznato
w domu 25 (20,8%), a poza domem 19 (15,8%) bada-
nych. Stosowanie urzadzen podczas chodzenia zgtosito
36 (30%) badanych, z tego 19 (15,83%) uzywalo laski,
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Rycina 1. Rozpowszechnienie chorob przewlektych u badanych
Figure 1. The prevalence of chronic diseases in the respondents
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13 (10,83%) balkonika, a 4 (3,34%) osoby poruszaly si¢
za pomocg kul tokciowych.

Problemy z widzeniem utrudniajace codzienne funk-
cjonowanie mialo 55 (45,8%) badanych. Korzystanie
z okular6w podczas czytania zglosito 102 (85%) bada-
nych, a podczas ogladania telewizji — 86 (71,7%).

Problemy ze stuchem utrudniajace porozumiewanie
si¢ zglaszato 43 (35,8%) badanych, 14 (11,7%) os6b

miato aparat stuchowy, z czego tylko 9 regularnie go
uzywalo.

Jednoczesne problemy ze wzrokiem i stuchem miato
26 (22%) badanych, a 48 (40%) badanych nie zgtaszato
zadnego z tych probleméw.

Problemy z szukaniem przedmiotéw w domu zglosito
79,2% badanych. Najczgsciej wyszukiwane obiekty to
okulary, klucze i telefon (ryc. 2).
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Figure 2. ltems typically searched for by the respondents
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Rycina 3. Przydatnos¢ funkciji i akceptacja urzgdzen pomocnych w rozwigzywaniu probleméw w opinii respondentéw
Figure 3. Responents’ opinions on usefulness of functionalities and acceptance of devices for solving problems
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Proponowane rozwigzania systemu IONIS uzyska-

ly nastepujaca akceptacje u badanych: w zakresie wy-
krywania upadku u 90,8%, znajdowania przedmiotéw

75,8%, monitorowania stanu zdrowia za pomocg smar-
twatcha 77,5%, monitorowania ruchu po domu 62,5%,
lokalizacji poza domem 68,3%, spersonalizowanego
kalendarza 77,5%, przypominania o lekach 75%. Oceng¢
przydatnosci poszczegdlnych funkcji i akceptacje zasto-
sowania urzadzei wymaganych do ich realizacji zesta-
wiono na rycinach 31 4.
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Korzystanie z urzadzeri komunikacyjnych w odniesie-
niu do telefonu komdrkowego byto deklarowane przez
64,2% badanych, smartfona — 27,5%, tabletu 6,7%,
komputera 22,5%, pilota TV 91,7% (ryc. 5). Korzysta-
nie z internetu oraz odbieranie i wysylanie wiadomosci
e-mail zgtosito 34,2% badanych.

Formy komunikacji stosowane przez respondentéw
zawiera rycina 6. Blisko 100% badanych preferowa-
to kontakt osobisty lub rozmowy telefoniczne, a 44,2%
wymiang¢ SMS.

Ze wzgledu na malg grupe badanych w analizach nie
uwzgledniono poréwnania krajow.
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Rycina 4. Przydatno$¢ funkcji i akceptacja sposobdw przypominania o lekach w opinii respondentéw
Figure 4. Respondents’ opinions on usefulness and acceptance of medication reminders
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Rycina 5. Korzystanie z urzgdzen technologicznych przez respondentéw

Figure 5. The use of technology devices by the respondents
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Rycina 6. Formy komunikacji stosowane przez respondentéw

Figure 6. Communication media used by the respondents

Omoéwienie wynikow

Populacja 120 respondentéw projektu IONIS, mimo nie-
wielkiej liczbowo grupy, stanowi odzwierciedlenie ogélnej
populacji oséb starszych pod wzgledem wystgpowania cho-
r6b przewlektych i dysfunkcji wieku podesztego w poréw-
naniu do badania populacyjnego PolSenior, ktére byto re-
alizowane w latach 2007-2010 na reprezentatywnej probie
4979 oséb w wieku 65 lat i wigcej [6].

Podobnie jak w projekcie PolSenior, w badaniu IONIS
blisko 80% badanych, bylo obarczonych chorobami ser-
cowo-naczyniowymi, ponad polowa miata choroby ukfa-
du ruchu, co czwarta choroby uktadu nerwowego, co pigta
chorowata na cukrzyce.

Wielochorobowos¢ wptywa na stan funkcjonalny. Wsréd
0s6b badanych zdecydowana wigkszos¢ miata zachowa-
ng sprawnos¢ funkcjonalng. Oséb niesprawnych funkcjo-
nalnie, ktére w skali ADL uzyskaly 1-4 punkty bylo 18%.
W ogélnej populacji badania PolSenior 94,1% badanych
byto sprawnych funkcjonalnie.

W grupie respondentéw projektu IONIS samotnie miesz-
kata co pigta badana osoba, co trzecia doznata upadku
w ciggu ostatnich dwunastu miesiecy, zaburzenia wzroku
miata blisko potowa badanych, a zaburzenia stuchu wyste-
powaly u jednej trzeciej respondentéw, podobnie jak w ba-
daniu PolSenior.

Rozwigzania technologiczne wspomagajace potrzeby
0s6b z zaburzeniami poznawczymi bedg spetniaty swo-
ja role, jesli bedg postrzegane przez uzytkownikéw jako
uzyteczne oraz jesli akceptowane bedg dziatania zwigza-
ne z instalacjg i uzytkowaniem urzadzen wymaganych
do realizacji tych funkcji systemu.

Wszystkie proponowane rozwigzania projektu IONIS
byly postrzegane jako przydatne przez co najmniej 63%
uczestnikow badania. Najwazniejsze okazato si¢ wykry-
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cie upadku dla 90,8% badanych. Wsparcie w wyszuki-
waniu przedmiotow, monitorowaniu zdrowia, osobistym
kalendarzu i przypomnieniach o lekach uwazane bylo za
przydatne przez 75% lub wigcej badanych oséb. Nizsza
ocena przydatnosci monitorowania aktywnosci ruchowe;j
(62,5%) i lokalizacji poza domem (68,3%) moze wyni-
ka¢ z obaw o naruszenie prywatnosci. Poziom funkcji
poznawczych u pacjenta z MCI zwykle z zachowang
orientacja w miejscu moze nie generowac jeszcze po-
trzeby monitorowania lokalizacji.

Akceptacja urzadzen niezbgednych do realizacji danej
funkcji byta najwyzsza w przypadku noszenia urzadzenia
wykrywajacego upadek (85%), nieznacznie nizsza w od-
niesieniu do urzadzenia dotgczonego do przedmiotu celem
jego lokalizacji (76,7%), a najnizsza w stosunku do nosze-
nia malego urzadzenia oceniajgcego przemieszczanie si¢
(57,5%).

Na najnizszym poziomie odsetkowym rozktadaty si¢ od-
powiedzi dotyczace akceptacji instalacji w domu niezbed-
nych urzadzen koniecznych do technologiczno-informa-
tycznego zabezpieczenia realizacji danej funkcji systemu.
Akceptacje¢ instalacji urzadzenia w domu celem detekcji
upadku zadeklarowato 60% badanych, ale tylko 40% wo-
bec urzadzeri instalowanych celem monitorowania mobil-
nosci. Moze to wynika¢ z niech¢ci do nadmiernej ingeren-
cji w sprawy osobiste.

Wysoko oceniana przez badanych funkcja przypomina-
nia o lekach nie uzyskata akceptacji w zakresie sposobu
przekazu przypomnienia z wykorzystaniem technologii.
Badani odrzucili wysylanie przypomnien e-mailem (7,5%
akceptacji), nie postrzegali strony internetowej jako przy-
datnej (15,0% akceptacji). Okoto jedna trzecia akceptowata
rozwigzania oparte na SMS-ach, ale najwigksze poparcie
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wyrazono dla przypomnieni za pomocg wiadomosci gtoso-
wych (65,0%).

Deklaracja akceptacji rozwigzafi nie oznacza gotowosci
do stosowania ich w zyciu codziennym. Duzo oséb star-
szych uwaza, ze te rozwigzania moga by¢ przydatne dla
innych, ale nie dla nich. Bezposrednia akceptacja i korzy-
stanie z rozwigzan byla celem dalszych etapéw projektu
IONIS.

Badania realizowane wsréd respondentéw z MCI pod-
kreslajag konieczno$¢ zachowania S$wiadomego udziatu
tych oséb w ustalaniu potrzeb oraz podejmowaniu decyzji
w planie opieki. Bossen i wsp. zidentyfikowali takie potrze-
by, jak potrzeba wczesnej diagnozy, wystuchania, informa-
cji 1 wiedzy, bezpieczernistwa, promocji zdrowia oraz wspar-
cia emocjonalnego i poznawczego [7].

W przegladzie tematu dokonanym przez Mancioppi
i wsp. zwrécono uwagg, ze badania koncentrujg si¢ na ob-
szarach zastosowan klinicznych w sferze oceny poznaw-
czej, leczeniu i pomocy oraz odpowiadajgcych im rozwig-
zaniach technologicznych w postaci czujnikéw, urzadzen
osobistych i robotéw [8]. Autorzy podkreslajg réwniez, ze
punktem poczatkowym powinno by¢ okreslenie potrzeb
uzytkownikoéw. Najczesciej wymieniang funkcja, okresla-
ng jako istotna i przydatna dla oséb z MCI, byta pomoc
w przypadku sytuacji awaryjnych, takich jak upadek. Z ko-
lei opiekunowie preferowali funkcje nawigacji na zewnatrz
i funkcje kalendarza. Uzycie czujnikéw i aplikacji na urza-
dzeniach osobistych jest bardziej akceptowane niz wyko-
rzystanie robota. Wyniki badan dotyczace videomonitoro-
wania w warunkach eksperymentalnych oséb z MCI w celu
oceny funkcjonowania w zakresie ADL i IADL, wskazuja
na mozliwos¢ przewidywania postgpu zaburzen poznaw-
czych i podejmowania wczesnych interwencji [9].

W ramach Projektu INLIFE, oprécz ustug ICT wspie-
rajacych komunikacje oraz codzienne czynnosci, ocenia-
na byla zdolnos¢ do bezpiecznego prowadzenia pojazdow
przez aktywnych starszych kierowcéw z MCI [10]. W Pol-
sce nie ma rozwigzan ograniczajacych prowadzenie pojaz-
déw w starszym wieku. Z kolei zesp6t Tsolaki i wsp. za-
stosowat u 0séb z MCI technologie ICT wykorzystujace
urzadzenia do wykrywania ruchu, kamery i inteligentne
przedmioty codziennego uzytku (przybory kuchenne, me-
ble), ktére byty odpowiednio dostosowane, aby uchwycié
zmiany aktywnosci codziennego zycia i wzorcéw zacho-
wan (w tym mobilnosci, odzywiania, ¢wiczen i harmono-
gramu przyjmowania lekow) [11]. Autorzy opracowania
DEDICATE proponuja, aby rozwigzania technologiczne
dla os6b z zaburzeniami poznawczymi podazaty za pa-
cjentem i opiekunami przez caty czas rozwoju choroby, od
wczesnych etapow, w ktérych pacjent ma mozliwos¢ budo-
wania preferencji i wspomnien, a ktére zostang wykorzy-
stane na péZniejszych etapach choroby, w celu maksyma-
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lizacji personalizacji, a tym samym poprawy skutecznosci
i uzytecznosci rozwigzan [12].

Zastosowanie 1 wykorzystanie technologii ICT zalez-
ne jest od umiejgtnosci cyfrowych oséb starszych oraz
dostgpu do ustug informatycznych. Dokumenty GUS na
temat spoteczeristwa informacyjnego w Polsce odnosza
sie¢ do populacji oséb w wieku 16 — 74 lata. Dane z 2019
roku wykazuja, ze 13% gospodarstw domowych nie mia-
to dostepu do internetu. Najczestszymi przyczynami byty
brak potrzeb korzystania z internetu, brak umiejetnosci,
zbyt wysokie koszty dostepu, niech¢é do internetu. W po-
pulacji oséb w wieku 65-74 lata w ciagu trzech miesiecy
poprzedzajacych badanie z internetu korzystata jedna trze-
cia 0s6b (33,4%), a regularnie co najmniej raz w tygodniu
taczylo si¢ z internetem 29,8% osdb, istotnie czg¢sciej oso-
by z wyksztalceniem wyzszym (72,3%) w poréwnaniu do
0s6b z wyksztatceniem podstawowym (5,8%). Do taczenia
si¢ z internetem, 61,0% oséb starszych wykorzystywato
komputer przenosny (laptop), 42,0% — smartfon lub telefon
komérkowy, 37,9% — komputer stacjonarny, a 11,7% — ta-
blet [13].

W prezentowanym badaniu projektu IONIS wykorzysta-
nie technologii przez badanych z zaburzeniami poznawczy-
mi bylo niskie. Wigkszos¢ respondentéw czesto korzysta
z pilotéw telewizyjnych (91,6%), a wielu z nich uzywa te-
lefonéw komérkowych (80,8%). Niestety bardziej zaawan-
sowane urzadzenia nie sg popularne. Wigkszos¢ responden-
tow nigdy nie korzystata ze smartfona (68,3%), komputera
(65,0%) ani tabletu (84,1%). Uzytkownicy korzystajacy
z tych urzadzen koncentrujg si¢ gléwnie na przegladaniu
internetu lub komunikacji za posrednictwem poczty e-mail,
tylko kilka oséb grato w gry komputerowe. Zdecydowanie
najbardziej preferowanymi przez prawie wszystkich bada-
nych formami komunikacji byty kontakty osobiste i rozmo-
wy telefoniczne. Pokazuje to, ze doswiadczenia umiejet-
nosci informatyczne w komunikacji ksztaltujg korzystanie
z technologii ICT.

Praca realizowana w ramach projektu , MEMO — Multi-
medialne narzedzie wspomagajace pamig¢é i aktywizujace
osoby starsze” analizowala bariery w korzystaniu z techno-
logii cyfrowych przez osoby starsze, grupujac je w obszary
zwigzane z konsekwencjami starzenia w zakresie percepcji
wzroku, stuchu, zdolnosci kognitywnych i motorycznych,
nastawieniem i obawa przed utratg prywatnosci [14]. Pro-
dukty i ustugi ICT przeznaczone dla senioréw powinny
uwzgledniaé te bariery. Etyczne implikacje stosowania no-
wych technologii i uczestnictwa obywateli byty przedmio-
tem opinii Europejskiej Grupy ds. etyki w nauce i nowych
technologiach wydanej w 2015 roku [15].

Ustugi e-zdrowie majg znaczny potencjal i mogg sku-
tecznie wspiera¢ opiek¢ zdrowotng nad osobami starszy-
mi [16]. Czynnikami korelujgcymi z wykorzystywaniem
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takich ustlug sq wyzsze wyksztalcenie, zamieszkiwanie
w miescie i prawidlowe funkcje poznawcze, a takze posia-
danie komputera, telefonu komérkowego i dostgp do inter-
netu [17]. Kim i wspétpracownicy, dokonujac przegladu
korzystania z ustug informatycznych przez osoby starsze,
wnioskuja, ze wraz ze wzrostem korzystania z telefonéw
komoérkowych starsi uzytkownicy bedg mogli réwniez re-
gularnie sprawdza¢ swdj stan zdrowia w dowolnym miej-
scu i czasie [18]. Badania wskazuja, ze telemedycyna jest
w opinii 0os6b starszych obiecujacym rozwigzaniem, cho-
ciaz nalezy zwigkszaé gotowos¢ pacjentéw geriatrycznych
do korzystania z tych rozwiazan [19]. Sytuacja pandemii
koronawirusem wymusza nowe i pilne potrzeby informa-
tyczne, stajac si¢ wyzwaniem na przysziosc.

Dziatania na rzecz rozwoju ustug ICT w populacji 0séb
starszych z MCI majg szczegdlne znaczenie ze wzgle-
du na brak skutecznej farmakoterapii tagodnych zaburzen
poznawczych. Szkolenia dotyczace technologii informa-
tycznej, wsparcie psychologiczne, wczesniejsza edukacja
sg czynnikami wplywajacymi na stosunek oséb starszych
do ICT i postrzegania przydatnosci rozwigzan technolo-
gicznych. Komunikacja informatyczna niesie korzysci dla
0s6b starszych w zakresie ich integracji spotecznej i ada-
ptacji, treningu funkcji poznawczych, co jest kluczem do
ich aktywnego starzenia si¢ i samodzielnego funkcjono-
wania.

Prezentowane badanie ma ograniczenia wynikajgce
z malej liczby badanych. Brak poréwnania grupy z MCI
i lekkim otgpieniem wynika z nieréwnosci liczebnej
tych grup. Zaletg badania bylo zastosowanie ujednolico-
nego narzgdzia — MMSE. Test ten nie zawsze odzwier-
ciedla dokladnie stan poznawczy badanych ze wzgledu
na réznice wyksztatcenia oraz typ zaburzeri poznaw-
czych. W grupie respondentéw projektu IONIS, 75%
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badanych mialo wyksztalcenie co najmniej Srednie. Roz-
wigzania projektu IONIS mogg by¢ przydatne zaréwno
dla grupy z MCI, jak i lekkim otgpieniem. Zaletg bada-
nia byta takze Scista wspétpraca partneréw zwigzanych
uzytkownikami koricowymi proponowanych urzadzen
i partneréw technologicznych, co pozwolito na zebranie
cennych doswiadczen.

Wnhioski i podsumowanie

Potrzeby 0séb z zaburzeniami poznawczymi na pozio-
mie MCI i lekkiego otgpienia sg zréznicowane, zgodne
z ich dysfunkcjami i najczeSciej dotycza wystapienia
upadku, szukania przedmiotéw, zapominania o waznych
datach oraz o przyjmowaniu lekow.

Osoby z zaburzeniami poznawczymi akceptujg roz-
wigzania technologiczne adekwatnie do dysfunkcji. Za
najbardziej przydatne rozwigzanie uwazane jest wykry-
wanie upadku oraz pomoc w wyszukiwaniu przedmio-
tow, monitorowaniu zdrowia, osobistym kalendarzu
i przypomnieniach o lekach. Monitorowanie mobilno-
sci 1 lokalizacji na zewnatrz uwazane jest przez osoby
z MCI za mniej przydatne.

Deklaracja stosowania proponowanych technologii
jest zwiazana z aktualnym uzytkowaniem urzadzen.
Wdrazane urzadzenia muszg by¢ dostosowane do mozli-
wosci poznawczych uzytkownika.

Stosowanie urzgdzen bedzie naturalnie akceptowane
przez osoby stopniowo przekraczajgce prog wieku star-
szego, ktére w wieku srednim wykorzystywaty techno-
logie w codziennej komunikacji.
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