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Streszczenie

Osrodek pomocy spotecznej jako instytucja dziatajgca w obszarze pomocy spotecznej realizuje wiele zroznicowanych za-
dari pomocowych wobec 0s6b i rodzin w spotecznosci lokalnej. Wspotpraca z organizacjami pozarzgdowymi oraz wspar-
cie wolontariuszy pozwala na rozszerzenie i podniesienie jakosci udzielanego wsparcia. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej [1] naktada na organy administracji rzqdowej i samorzgdowej organizujgce pomoc spoteczng obo-
wiqzek wspotpracy, na zasadzie partnerstwa, 7 innymi podmiotami, w tym organizacjami pozarzgdowymi. W zakresie
podstaw prawnych jej nawiqgzania i realizacji ustawodawca w art. 25 ustawy o pomocy spotecznej odsyta do regulacji
ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie. Ta sama ustawa okresla zasady
korzystania przez jednostki organizacyjne podlegte organom administracji publicznej ze swiadczeri wolontariuszy. W ni-
niejszym artykule podjeto probe analizy regulacji prawnych dotyczgcych wspotpracy osrodka pomocy spotecznej z organi-
zacjami pozarzgdowymi i wolontariatem. Problematyka ta jest bardzo istotna z praktycznego punktu widzenia, albowiem
stanowi podstawg wdrazania takich rozwiqzan. (Gerontol Pol 2023; 31; 184-191) doi: 10.53139/GP.20233125
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Abstract

A social welfare center as an institution operating in the field of social assistance performs many various assistance tasks
for people and families in the local community. Cooperation with non-governmental organizations and the support of vo-
lunteers allows for the extension and improvement of the quality of the support provided. The Act of 12 March 2004 on so-
cial assistance [1] imposes an obligation on the government and local government administration bodies organizing social
assistance to cooperate on a partnership basis with other entities, including non-governmental organizations. As regards
the legal basis for its establishment and implementation, the legislator in Art. 25 of the Social Assistance Act refers to the
regulations of the Act of 24 April 2003 on public benefit activities and volunteer work. The same act defines the rules for
the use of volunteer services by organizational units subordinated to public administration bodies. This article attempts to
analyze legal regulations concerning the cooperation of a social welfare center with non-governmental organizations and
volunteering. This issue is very important from a practical point of view, because it is the basis for implementing such solu-
tions. (Gerontol Pol 2023; 31; 184-191) doi: 10.53139/GP.20233125
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Wstep ta nosi nazwe odpowiednio — osrodek pomocy spotecz-
nej albo miejski osrodek pomocy spolecznej. Instytucja

Osrodek  pomocy  spolecznej jest  jednostkg  ta realizuje, okreslone w ustawie o pomocy spolecznej,
organizacyjng gminy, tworzong na podstawie art. 9 ust.1  zadania gminy (wlasne i zlecone) z zakresu pomocy
ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym  spolecznej. Ich realizacja wymaga zaangazowania wielu
[2]. Dziala w kazdej gminie, jednakze w zaleznosci od  kompetentnych os6b posiadajacych okreslone kwalifika-
tego, czy jest to gmina wiejska czy miejska instytucja  cje, majacych wlasciwg motywacje, $wiadomych aktual-
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nych potrzeb i mozliwosci z obszaru pomocy spolecznej
i majacych wiedze o przewidzianych prawem mozliwo-
Sciach podejmowania dziatlai z tego obszaru. Zasoby
osrodka pomocy spoltecznej w tym zakresie mogg zostac
poszerzone poprzez wspdlprace z organizacjami poza-
rzagdowymi oraz korzystanie ze wsparcia wolontariuszy.
Majac to na uwadze, nalezy zgodzi¢ si¢ z M. J. Bro-
niewska, ktéra wskazuje, ze ,,réznice w sposobie dziata-
nia samorzadu terytorialnego i organizacji pozarzagdowe;j
sq tym, co pozwala na ich wzajemne uzupelnianie sig,
wiec warto je wykorzystaé¢ dla dobra lokalnej spotecz-
nosci” [3, 258]. Celem niniejszego artykulu jest analiza
prawnych aspektow wspéldziatania osrodka pomocy
spolecznej z organizacjami z zakresu trzeciego sektora
oraz wolontariatem.

Osrodek pomocy spolecznej

Zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (dalej — skrét u.p.s.) osrodek pomocy spo-
fecznej jest jednym z rodzajéw jednostek organizacyj-
nych pomocy spotecznej (art. 6, pkt 5). Osrodki pomocy
spotecznej albo centra ustug spotecznych, utworzone na
podstawie ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu
ushug spotecznych przez centrum ustug spotecznych [4]
wykonuja zadania z zakresu pomocy spolecznej na ob-
szarze gminy (art. 110 u.p.s.). Z tego wzgledu ich rola
jest niezmiernie istotna. Gmina jest bowiem najmniejsza,
najblizszg osobie lub rodzinie jednostka samorzadu te-
rytorialnego. W sytuacji wystapienia kryzysu, potrzeby
udzielenia pomocy, wsparcia w codziennym funkcjono-
waniu te instytucje stanowig form¢ pierwszego kontaktu.
M. Brenk wskazuje, Ze osrodek pomocy spoltecznej re-
alizujgc ustawowy katalog zadani gminy staje si¢ podsta-
wowg placoéwkag udzielajacg wsparcia w przezwyci¢zeniu
trudnosci zyciowych osobom potrzebujacym [5:138-139].
Natomiast W. Sieciriski zaznacza, ze osrodki pomocy
spotecznej, ktére wchodzg w skiad lokalnej administra-
cji samorzagdowe] maja podstawowe znaczenie w orga-
nizowaniu i $Swiadczeniu pomocy spolecznej w gminie
[6:75]. Beneficjentami osrodka pomocy spotecznej moga
by¢ osoby badZz rodziny doswiadczajace w szczegdl-
nosci: ubdstwa; sieroctwa; bezdomnosci; bezrobocia;
niepelnosprawnosci; dlugotrwatej lub cigzkiej choroby;
przemocy domowej; ofiary handlu ludZmi; potrzebujace
ochrony macierzyfistwa lub wielodzietnosci; wykazu-
jace bezradnos¢ w sprawach opiekuriczo-wychowaw-
czych i prowadzeniu gospodarstwa domowego, zwlaszcza
w rodzinach niepelnych lub wielodzietnych; cudzoziem-
cy, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodZzcy, ochrong uzupetniajacg lub zezwolenie na po-
byt czasowy potrzebujacy wsparcia w zakresie integracji;

osoby majace trudnosci w przystosowaniu do zycia po
zwolnieniu z zakladu karnego; dotknigte alkoholizmem
lub narkomania; potrzebujagce pomocy z powodu zdarze-
nia losowego i sytuacji kryzysowej, klgski zywiotowej lub
ekologicznej (art. 7 u.p.s.). Powyzszy katalog sytuacji sta-
nowigcych podstawe udzielania pomocy spolecznej jest
katalogiem otwartym, co oznacza, ze wsparciem moga
zosta¢ objete takze osoby i rodziny z powodu innych trud-
nosci zyciowych. Wielos¢ i r6znorodnos¢ probleméw
stanowigcych podstawe wdrozenia wsparcia z zakresu
pomocy spotecznej uwidacznia potrzebe zaangazowania
duzego grona profesjonalistow w jego realizacje. Rzetel-
ne wsparcie czgsto warunkuje prace interdyscyplinarng,
opartg na wiedzy i doswiadczeniu przedstawicieli réznych
profesji oraz znajomosci specyfiki spotecznosci lokalne;j.
Wiasciwe $wiadczenie pomocy osobom potrzebujacym
wymaga przede wszystkim odpowiedniej liczby przygo-
towanych, posiadajacych wtasciwe kompetencje i kwa-
lifikacje pracownikéw. Ustawodawca w art. 110 ust. 11
u.p.s. wprowadzit zasade, zgodnie z ktéra oSrodek pomo-
cy spolecznej oraz centrum ustug spolecznych zatrudnia-
ja .pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby
ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny
zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na 2000
mieszkaficéw lub proporcjonalnie do liczby rodzin i os6b
samotnie gospodarujgcych, objetych pracg socjalng w sto-
sunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w peilnym
wymiarze czasu pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i os6b
samotnie gospodarujacych”. Jednoczesnie art. 110 ust.12
u.p.s. stanowi, ze kazda z tych instytucji zatrudnia obli-
gatoryjnie w pelnym wymiarze czasu pracy co najmniej
3 pracownikéw socjalnych. W celu doskonalenia pracy
w strukturze organizacyjnej osrodka pomocy spolecznej
mogg zosta¢ wyodrebnione zespoly o okreslonym zakre-
sie zadaf. Moga to by¢, zgodnie z art. 110a ust. 1 u.p.s.:

1) zesp6t realizujacy zadania w zakresie pracy socjal-

nej,

2) zespot realizujacy zadania w zakresie ustug pomo-

cy spolecznej,

3) zespot realizujgcy zadania zaréwno w zakresie pra-

cy socjalnej jak i pomocy spotecznej.

W doktrynie wskazuje sie, ze oddzielenie pracy so-
cjalnej i czynnosci administracyjnych ma na celu pod-
niesienie jakosci §wiadczonych przez osrodek pomocy
spolecznej ustug poprzez ich profesjonalizacje oraz
zwigkszenie efektywnosci obstugi oséb i rodzin korzy-
stajacych ze wsparcia- Ustawodawca dazy do tego, by
pracownicy socjalni nie wykonywali wszystkich zadar,
lecz byli przypisani do konkretnych zespotéw lub sta-
nowisk zajmujacych si¢ ich okreslonym zakresem [7,
Teza 1]. Podkresli¢ nalezy, ze konstrukcja przepisu art.
110a ust.1 u.p.s., z uzyciem stowa ,moze” Swiadczy

GERONTOLOGIA POLSKA, 2023, 3


http://orcid.org/0000-0002-0116-4547

186 JOLANTA ZOZULA

o fakultatywnym charakterze tworzenia zespoléw wy-
konujacych okreslony zakres zadari w ramach osrodkéw
pomocy spolecznej. Przyjete przez ustawodawcg roz-
wigzanie wydaje si¢ zasadne ze wzgledu na potrzebe do-
stosowywania pracy tej instytucji do potrzeb danej gmi-
ny wynikajacych chociazby z jej wielkosci czy specyfiki
spotecznosci lokalnej. Utworzenie zespotéw (stanowisk)
w OPS powinno zosta¢ poprzedzone przeprowadzeniem
odpowiedniej diagnozy obejmujgcej m.in. zatrudniong
kadre, zakres zadai wykonywanych przez poszczeg6l-
nych pracownikéw, strukture oséb korzystajacych z po-
mocy spolecznej oraz ich probleméw [7, Teza 3].

W sktad zorganizowanych w ramach osrodka pomocy
spolecznej zespotéw wchodzg specjalisci: z zakresu pra-
cy socjalnej, z zakresu pracy z rodzing oraz inni specjali-
Sci realizujacy zadania ustug pomocy spotecznej, w tym
w zakresie integracji spotecznej (art. 110a ust. 2 u.p.s.).

Wspoélpraca osrodka pomocy spolecznej
Z organizacjami pozarzadowymi

Niezaleznie od tego jak dobrze zorganizowana jest
struktura wewnetrzna osrodka pomocy spolecznej oraz
jak wysokie kwalifikacje i kompetencje ma zatrudniona
w nim kadra, niejednokrotnie specyfika badZz wielos¢
i stopien skomplikowania realizowanych zadain wymaga
wsp6lpracy z innymi instytucjami. Ustawodawca w art.
2 ust. 2 u.p.s. natozyt na organy administracji rzadowe;j
i samorzadowej organizujgce pomoc spoleczng obowig-
zek wspolpracy, na zasadzie partnerstwa, z organiza-
cjami spotecznymi i pozarzgdowymi, Kosciotem Kato-
lickim, innymi kosciotami, zwigzkami wyznaniowymi
oraz osobami fizycznymi i prawnymi. Zakres wszelkich
dziatari z obszaru pomocy spotecznej, w tym wskaza-
nej wspolpracy, powinien zosta¢ okreslony na podsta-
wie strategii rozwigzywania probleméw spotecznych.
Obowigzek opracowania takiego dokumentu naktada na
gming i powiat art. 16b u.p.s. Strategia rozwigzywania
probleméw spotecznych zawiera w szczegélnosci:

1) diagnoze sytuacji spolecznej, w tym okreslenie
zdolnosci podmiotéw ekonomii spotecznej do re-
alizacji uslug spotecznych w zakresie, o ktérym
mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1-14 ustawy z dnia 19 lip-
ca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych,

2) prognoze zmian w zakresie objgtym strategia,

3) okreslenie:

a) celéw strategicznych projektowanych zmian,

b) kierunkéw niezbednych dziatad,

¢) sposobu realizacji strategii oraz jej ram finanso-
wych,

d) wskaZnikéw realizacji dziatari.
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Ze wzgledu na temat niniejszego artykutu nalezy pod-
kresli¢, ze punkt pierwszy powyzszego katalogu dotycza-
cy okreslania w strategii zdolnosci podmiotéw ekonomii
spotecznej do realizacji ustug spotecznych zostal dodany
ustawg z dnia 5 lipca 2022 r. o ekonomii spotecznej [8].
W ramach wprowadzonych tg ustawg zmian, w ustawie
0 pomocy spotecznej zawarto dodatkowo wymog okresla-
nia w opracowywanej przez gming i powiat strategii roz-
wigzywania probleméw spotecznych ustug spolecznych
i zadan publicznych zlecanych w trybach uregulowanych
w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozyt-
ku publicznego i o wolontariacie (dalej skrét — u.d.p.p.w.)
[9]. W uzasadnieniu do projektu ustawy o ekonomii spo-
tecznej wskazano, ze wprowadzone zmiany majg na celu
ujecie w szerszy kontekst dzialain realizowanych w ra-
mach wspdlpracy samorzadu z podmiotami ekonomii
spolecznej w celu ograniczenia probleméw spolecznych
i jednoczesnie zobowigzanie samorzadu do podjecia
wspdlpracy z sektorem ekonomii spotecznej [10;44].

W zakresie wspotpracy z organizacjami pozarzgdowy-
mi i wolontariatem w obszarze pomocy spolecznej, usta-
wa o pomocy spolecznej odsyta do regulacji przywota-
nej wezesniej ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o pu-
blicznego i o wolontariacie. Albowiem przedmiotem
regulacji tejze ustawy jest miedzy innymi wspdltpraca
organéw administracji publicznej z organizacjami poza-
rzgdowymi (art. 1 pkt 1 u.d.p.p.w.), ktérymi sa:

1) niebedace jednostkami sektora finanséw publicz-
nych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia
2009 r. o finansach publicznych lub przedsigbior-
stwami, instytutami badawczymi, bankami i spét-
kami prawa handlowego bedacymi paristwowymi
lub samorzadowymi osobami prawnymi,

2) niedziatajace w celu osiggnigcia zysku.

Osoby prawne lub jednostki organizacyjne nie-
posiadajace osobowosci prawnej, ktérym odreb-
na ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, w tym fun-
dacje i stowarzyszenia (art. 3 ust. 2 u.d.p.p.w).

Zgodnie ze stanowiskiem Wojewddzkiego Sadu Ad-
ministracyjnego w Kielcach wyrazonym w Wyroku
z dnia 24 maja 2016 r. [11] podmiot, aby by¢ uznany
za organizacj¢ pozarzagdowg nie musi spelnia¢ zadnych
innych wymogéw niz te okreslone w art. 3 ust. 2 usta-
wy z dnia 24 kwietnia 2004 roku o dzialalnosci pozytku
publicznego i wolontariacie. Nie musi on zatem prowa-
dzi¢ dziatalnosci pozytku publicznego. ,,Mozna jedynie
stwierdzi¢, ze aby ubiegac si¢ o uznanie za podmiot pro-
wadzacy dziatalno$¢ pozytku publicznego nalezy byc
np. organizacja pozarzadowa, a nie odwrotnie”.

Zakres wspdlpracy organéw administracji publicznej
prowadzacych dzialalno$¢ w sferze publicznej z orga-
nizacjami pozarzadowymi okresla art. 5 u.d.p.p.w. Na
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podstawie zawartego w tym przepisie katalogu ptasz-
czyzn wspolpracy w literaturze podzielono je na finan-
sowe i niefinansowe. Do pierwszej grupy zaliczono:

— powierzanie tzn. wykonywanie zadania publiczne-
go tacznie z udzieleniem dotacji na sfinansowanie
jego realizacji,

— wspieranie, czyli wykonywanie zadania publiczne-
go wraz z udzieleniem na tylko czesciowe dofinan-
sowanie jego realizacji,

— inicjatywe lokalna,

— umowg¢ partnerstwa wynikajaca z ustawy o zasa-
dach prowadzenia polityki rozwoju [12,9].

Wspbltprace o charakterze finansowym organéw ad-
ministracji rzgdowej i samorzadowej z organizacjami
pozarzagdowymi przewiduje i okresla jej zasady art. 25
u.p.s. Polega ona na zlecaniu realizacji zadan z zakresu
pomocy spolecznej z udzieleniem dotacji na finansowa-
nie lub ich dofinansowaniu. Przepis ten koresponduje
z art. 5 ust. 2 pkt 1 u.d.p.p.w., ktdry stanowi, ze wspot-
praca moze polega¢ na zlecaniu organizacjom poza-
rzadowym realizacji zadai publicznych na zasadach
okreslonych w ustawie. Moze ono przybra¢ forme:

1) powierzania wykonywania zada publicznych,
wraz z udzieleniem dotacji na finansowanie ich re-
alizacji, lub

2) wspierania wykonywania zadan publicznych, wraz
z udzieleniem dotacji na dofinansowanie ich reali-
zacji (art. 5 ust. 4 u.d.p.p.w.).

Nie wszystkie jednak zadania z zakresu pomocy spo-
tecznej mogg zostaé zlecone do wykonania przez orga-
nizacje non-profit. Ustawodawca w art. 25 ust. 2 u.p.s.
wylaczyt takg mozliwos¢ w zakresie:

1) ustalania uprawnieri do Swiadczen, w tym przepro-
wadzania rodzinnych wywiadéw srodowiskowych,

2) optacania skiadek na ubezpieczenie spoleczne
i zdrowotne,

3) wyplaty Swiadczeni pienigznych.

Zlecenie przez organy administracji publicznej realiza-
cji zadan z zakresu pomocy spolecznej organizacjom po-
zarzadowym musi by¢ poprzedzone przeprowadzeniem
konkursu ofert (art. 25 ust. 4 u.p.s.). Szczegétowe regu-
lacje w tym zakresie zawiera ustawa o dzialalnosci po-
zytku publicznego i o wolontariacie. W art. 13 u.d.p.p.w.
ustawodawca naktada na organ administracji publicznej
zamierzajacy zlecié realizacje zadania publicznego orga-
nizacjom pozarzadowym obowigzek ogloszenia otwar-
tego konkursu ofert. Powinno ono zawiera¢ nastepujace
informacje:

1) rodzaj zadania,

2) wysokosci srodkéw publicznych przeznaczonych
na realizacj¢ tego zadania,

3) zasady przyznawania dotacji,

4) terminy i warunki realizacji zadania,

5) termin skladania ofert (nie moze by¢ krétszy niz
21 dni od dnia ukazania si¢ ostatniego ogloszenia —
art. 13 ust. 1 u.d.p.p.w.),

6) tryb i kryteria stosowane przy wyborze ofert oraz
termin dokonania wyboru ofert,

7) zrealizowane przez organ administracji publicz-
nej w roku ogloszenia otwartego konkursu ofert
i w roku poprzednim zadania publiczne tego sa-
mego rodzaju i zwigzanych z nimi kosztami, ze
szczeg6lnym uwzglednieniem wysokosci dotacji
przekazanych organizacjom pozarzagdowym (art.
13 ust. 2 u.d.p.p.w.).

Otwarty konkurs jest obligatoryjnie oglaszany w Biu-
letynie Informacji Publicznej, w siedzibie organu ad-
ministracji publicznej w miejscu przeznaczonym na
zamieszczanie oglosze oraz na stronie internetowej
organu administracji publicznej. Dodatkowo ogloszenie
o konkursie moze zosta¢ zamieszczone w dzienniku lub
tygodniku o zasiggu ogdlnopolskim, regionalnym lub
lokalnym, w zaleznosci od rodzaju zadania publicznego
(art. 13 ust. 314 u.d.p.p.w.). W doktrynie wskazuje sig,
7ze w praktyce realizacja zasad dotyczacych ogtaszania
otwartego konkursu ofert moze by¢ trudna do realiza-
cji przez jednostki samorzadu terytorialnego posiada-
jace jednostki organizacyjne takie jak: osrodki pomocy
spotecznej, powiatowe urzedy pracy, powiatowe centra
pomocy rodzinie, szkoty, ktére czesto majg swoje stro-
ny internetowe oraz strony BIP. W takich sytuacjach
powszechnym rozwigzaniem jest upowaznianie kierow-
nikéw jednostek organizacyjnych do organizacji otwar-
tych konkurséw ofert w obszarze, za ktére jest ona od-
powiedzialna [13, Teza 4].

Organizacje pozarzadowe moga sktada¢ w ramach
ogloszonego konkursu oferty realizacji zadania publicz-
nego, ktére powinny zawiera¢ w szczegdlnosci:

1) szczegdlowy zakres rzeczowy zadania publicznego
proponowanego do realizacji,

2) termin i miejsce realizacji zadania publicznego,

3) kalkulacje przewidywanych kosztéw realizacji za-
dania publicznego,

4) informacje o wczesniejszej dzialalnosci organizacji
pozarzagdowej skladajacej oferte w zakresie, ktdre-
go dotyczy zadanie publiczne,

5) informacj¢ o posiadanych zasobach rzeczowych
i kadrowych zapewniajacych wykonanie zadania
publicznego oraz o planowanej wysokosci srod-
kéw finansowych na realizacje danego zadania po-
chodzacych z innych Zrédet,

6) deklaracje o zamiarze odptatnego lub nieodptatne-
go wykonania zadania publicznego (art. 14 ust.1
u.d.p.p.w.).
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Natomiast w sytuacji, gdy oferta dotyczy zlecenia
organizacji pozarzadowej realizacji zadania jako ope-
ratorowi projektu, skladana oferta powinna zawieraé
dodatkowo zasady i tryb przeprowadzenia konkursu na
realizatorow projektéw, w tym warunki i kryteria ich
wyboru, oraz zasady i sposdb monitorowania oraz oce-
ny realizowanych przez nich projektéw (art. 14 ust. la
u.d.p.p.w.) Mozliwe jest takze zlozenie wspdlnej oferty
przez dwie lub wiecej organizacje pozarzagdowe. W ta-
kim przypadku oferta powinna wskazywac jakie dzia-
fania w ramach realizacji zadania publicznego bedg wy-
konywaé poszczegélne organizacje pozarzgdowe oraz
sposéb reprezentacji kazdej z nich wobec organu admi-
nistracji publicznej (art. 14 ust. 2 1 3 u.d.p.p.w.). W tym
przypadku do umowy o wsparcie realizacji zadania pu-
blicznego lub o powierzenie realizacji zadania publicz-
nego nalezy obligatoryjnie zalaczy¢ umowe zawartg
miedzy organizacjami pozarzadowymi okreslajaca za-
kres ich Swiadczen skladajacych si¢ na realizacje zada-
nia publicznego (art. 14 ust. 4 u.d.p.p.w.). Oferty realiza-
cji zadania publicznego przez organizacje pozarzadowe
sktadane sg na formularzach, ktérych wzory stanowia
zalgczniki do Rozporzadzenia Przewodniczacego Komi-
tetu do Spraw Pozytku Publicznego z dnia 24 paZdzier-
nika 2018 r. w sprawie wzoréw ofert i ramowych wzo-
réw uméw dotyczacych realizacji zadan publicznych
oraz wzoréw sprawozdan z wykonania tych zadan [14].

Zlozone oferty podlegaja ocenie komisji konkurso-
wej powolanej przez organ administracji publicznej
oglaszajacy otwarty konkurs. W sklad komisji wchodzg
w zaleznosci od organu ja powolujacego odpowied-
nio przedstawiciele jednostki samorzadu terytorialnego
albo przedstawiciele organizacji rzadowej oraz osoby
wskazane przez organizacje pozarzadowe z wylacze-
niem przedstawicieli tych organizacji, ktére biorg udziat
w konkursie (art. 15 u.d.p.p.w.). Analizowana ustawa
przewiduje tez sytuacje, w ktérych mozliwe jest dzia-
tanie komisji konkursowej bez udziatlu przedstawicieli
organizacji pozarzadowych. Zgodnie z art. 15 ust. 2e
u.d.p.p.w. komisja konkursowa moze korzysta¢ z pomo-
cy os6b posiadajacych specjalistyczng wiedze z dziedzi-
ny obejmujgcej zakres zadan publicznych, ktérych doty-
czy konkurs.

Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolon-
tariacie przewiduje mozliwos$¢ wyboru wigcej niz jedne-
go oferenta, chociaz w doktrynie wskazano, ze w prakty-
ce nie zawsze bedzie to mozliwe jako przyktad podajac
takie opisanie przedmiotu konkursu, ktére wymusza wy-
bér wylacznie jednej oferty [15, Teza 17].

Ogtloszenie o wynikach konkursu jest publikowane
w ten sam sposéb co informacja o ogloszeniu otwartego
konkursu ofert i musi zawiera¢ nastgpujace informacje:
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1) nazwe oferenta,

2) nazwe zadania publicznego,

3) wysokos¢ przyznanych srodkéw publicznych
(art.15 ust.2h u.d.p.p.w.).

Kazdemu przystuguje prawo zadania uzasadnienia
wyboru lub odrzucenia oferty w terminie 30 dni od dnia
ogltoszenia wynikéw konkursu (art. 15 ust. 2i u.d.p.p.w.)

Niezwlocznie po rozstrzygnigciu konkursu organ ad-
ministracji publicznej zawiera z wylonionymi organiza-
cjami pozarzgdowymi umowe¢ o wsparcie realizacji za-
dania publicznego lub o powierzenie realizacji zadania
publicznego.

Realizacja zadania moze by¢ kontrolowana i oceniana
przez podmiot administracji publicznej, ktory je zlecit
(art.17 u.d.p.p.w.). Natomiast w terminie 30 dni od jego
wykonania organizacja pozarzadowa obowigzana jest
sporzadzi¢ sprawozdanie koricowe. Zawiera si¢ w nim
nastepujace informacje:

1) szczegblowy opis wykonania zadania publicznego,
z uwzglednieniem osiagnietych celéw oraz zreali-
zowanych dziatan,

2) zestawienie wydatkéw poniesionych na wykonanie
zadania publicznego wraz ze wskazaniem Zrodet
ich finansowania,

3) informacj¢ o poniesionych nakladach na wyko-
nanie zadania publicznego z podzialem na wkiad
0sobowy 1 rzeczowy.

W przypadku realizowania zadania publicznego przez
operatora projektu sprawozdanie zawiera dodatko-
we, okreslone w ustawie, informacje (art. 18 ust. 41 5
u.d.p.p.w.).

Poza opisang powyzej standardowg procedurg zleca-
nia realizacji zadan publicznych organizacjom pozarza-
dowym, ustawodawca w art. 19a u.d.p.p.w. przewidziat
procedur¢ uproszczong. Dotyczy ona tzw. maltych gran-
tow. Jej specyfika polega na tym, ze:

— zadanie publiczne ma charakter lokalny lub regio-

nalny,

— zlecenie realizacji zadania odbywa si¢ bez przepro-
wadzania otwartego konkursu ofert,

— zamierzenie realizacji zadania publicznego pocho-
dzi od organizacji pozarzagdowe;j,

— wysokos¢ dofinansowania lub finansowania zada-
nia publicznego nie przekracza kwoty 10 000 zi,

— zadanie publiczne ma by¢ realizowane w okresie
nie dtuzszym niz 90 dni.

W tym przypadku takze istnieje obowigzek opubli-
kowania oferty w terminie nie dtuzszym niz 7 dni ro-
boczych od jej wplyniecia w: Biuletynie Informacji
Publicznej, w siedzibie organu jednostki samorzadu te-
rytorialnego w miejscu przeznaczonym na zamieszcza-
nie ogloszen, na stronie internetowej organu jednostki
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samorzadu terytorialnego. Oferta zamieszczana jest na
okres 7 dni.

Jak wspomniano wyzej wspélpraca jednostek samo-
rzadu terytorialnego, a w ich ramach osrodkéw pomocy
spolecznej, z organizacjami pozarzagdowymi moze przy-
brac¢ takze formg¢ niefinansowg. Polega ona gtéwnie na:

— wzajemnej wymianie informacji o planowanych
kierunkach dziatalnosci migdzy jednostkami samo-
rzadu a organizacjami pozarzagdowymi,

— konsultacjach z trzecim sektorem projektéw aktéw
normatywnych w dziedzinach dotyczacych jego
dziatalnosci statutowe;j,

— konsultacjach projektéw aktéw normatywnych od-
nosnie sfery pozytku publicznego z radami pozyt-
ku publicznego,

— powolywaniu wspdlnych zespoléw doradczych
i inicjatywnych, w skiad ktérych wchodza przed-
stawiciele trzeciego sektora i jednostek [12,9].

Jednakze niezaleznie od tego jaka formg przybiera
wspotpraca organéw administracji publicznej z organi-
zacjami pozarzadowymi powinna ona by¢ realizowana
zgodnie z zasadami: pomocniczosci, suwerennosci stron,
partnerstwa, efektywnosci, uczciwej konkurencji i jaw-
nosci (art. 5 ust. 3 u.d.p.p.w.).

Wolontariat w osrodkach pomocy spolecznej

Duze znaczenie dla profesjonalizacji dziatan reali-
zowanych przez osrodek pomocy spotecznej ma tak-
ze wsparcie udzielane przez wolontariuszy. Angazujac
wolontariuszy (ktérzy mogg zajmowaé si¢ dzieémi,
seniorami, osobami bezrobotnymi, osobami z niepel-
nosprawnosciami, a takze pomagac na terenie osrodka,
w Swietlicach srodowiskowych, w miejscach zamiesz-
kania podopiecznych lub podczas organizowanych im-
prez) osrodek pomocy spolecznej moze lepiej i szybciej
reagowaé na problemy i potrzeby Srodowiska oraz roz-
szerzaé zakres Swiadczonych ustug bez naktadéw finan-
sowych [16, 5].

Zgodnie z legalng definicjg zawarta w art. 2 ust. 3
u.d.p.p.w. ,,wolontariuszem” jest osoba fizyczna, ktéra
ochotniczo i bez wynagrodzenia wykonuje swiadczenia
na zasadach okreslonych w ustawie.

Podstawe prawng korzystania przez osrodki pomocy
spolecznej ze wsparcia wolontariuszy jest art. 42 ust. 1
pkt. 3 u.d.p.p.w. Przepis ten stanowi, ze wolontariusze
mogg, na zasadach okreslonych w przedmiotowej usta-
wie, wykonywac swiadczenia na rzecz jednostek organi-
zacyjnych podlegtych organom administracji publicznej
lub nadzorowanych przez te organy, z wylaczeniem pro-
wadzonej przez te jednostki dziatalnosci gospodarczej.
W doktrynie wskazano, ze sa to przede wszystkim jed-

nostki budzetowe [17, Teza 3], do ktérych nalezy osro-
dek pomocy spotecznej [18, Teza 2].

Ustawa o pomocy spofecznej nie okresla szczeg6l-
nych kwalifikacji wymaganych od wolontariuszy. ,,Wo-
lontariuszem w placéwkach zajmujacych si¢ pomocg
spoteczng moze by¢ w zasadzie kazdy bez wzgledu na
poziom wyksztatcenia czy wykonywany zawdd, kaz-
dy kto tylko chce poswigci¢ swéj czas i energi¢ w celu
przeciwdziatania wybranemu problemowi spotecznemu
lub na rzecz grupy spoza kregu rodziny, kolegéw, przy-
jaciot” [19,8].

Wolontariusze wykonujg swiadczenia na podstawie
porozumienia z korzystajagcym okreslajacego ich zakres,
sposéb 1 czas realizacji oraz zawierajacego informacje
0 mozliwosci jego rozwigzania. Porozumienie dotyczgce
Swiadczenn wykonywanych przez wolontariusza w okre-
sie krétszym niz 30 dni nie wymaga formy pisemnej,
jednakze na zgdanie wolontariusza korzystajacy ma obo-
wiazek potwierdzi¢ jego tres¢ na piSmie oraz wyda¢ mu
pisemne zaswiadczenie o wykonaniu Swiadczen, w tym
o ich zakresie. Natomiast jezeli wolontariusz wyko-
nuje Swiadczenie przez okres dluzszy niz 30 dni, poro-
zumienie powinno by¢ sporzadzone na pismie (art. 44
u.d.p.p.-w.).

Ustawodawca zobowigzal korzystajacego ze Swiad-
czen wolontariusza do:

1) informowania wolontariusza o ryzyku dla zdrowia
i bezpieczenstwa zwigzanym z wykonywanymi
Swiadczeniami oraz o zasadach ochrony przed za-
grozeniami,

2) zapewnienia wolontariuszowi, na dotyczacych
pracownikéw zasadach okreslonych w odrgbnych
przepisach, bezpiecznych i higienicznych warun-
kéw wykonywania przez niego swiadczefi, w tym
— w zaleznosci od rodzaju swiadczen i zagrozen
zwigzanych z ich wykonywaniem — odpowiednie
srodki ochrony indywidualne;j,

3) pokrywania, na dotyczacych pracownikéw za-
sadach okreslonych w odrebnych przepisach,
kosztéw podrézy stuzbowych i diet (art. 45 ust.1
u.d.p.p.w.).

Dodatkowo na zasadzie fakultatywnosci korzystajacy

moze pokrywac:

— inne niezbedne koszty ponoszone przez wolonta-
riusza, zwigzane z wykonywaniem swiadczefi na
jego rzecz,

— koszty szkoleri wolontariuszy w zakresie wykony-
wanych przez nich §wiadczen okreslonych w poro-
zumieniu (art. 45 ust. 21 3 u.d.p.p.w.).

Wolontariuszowi wykonujacemu $wiadczenia na
rzecz korzystajacego przystuguja, na podstawie art. 46
u.d.p.p.w. okreslone swiadczenia. Niektdre z nich maja
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charakter obligatoryjny, inne — fakultatywny. W pierw-
szej grupie mieszczg si¢:

— zaopatrzenie z tytulu wypadku przy wykonywaniu
Swiadczen w przypadku wykonywania Swiadczen
przez okres krétszy niz 30 dni;

— ubezpieczenie od nastgpstw nieszczesliwych wy-
padkéw w przypadku wykonywania Swiadczen
przez okres dluzszy niz 30 dni.

Druga grupa obejmuje natomiast:

— mozliwos¢ przystugiwania swiadczeft zdrowotnych
na zasadach przewidzianych w przepisach o swiad-
czeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych;

— mozliwo$¢ zapewnienia przez korzystajacego wo-
lontariuszowi ubezpieczenia od odpowiedzialnosci
cywilnej, w zakresie wykonywanych swiadczen.

Artykut 47 u.d.p.p.w. naktada na korzystajagcego obo-

wiazek poinformowania wolontariusza o przystuguja-
cych mu prawach i cigzacych obowiazkach oraz zapew-
nienia dostgpnos¢ tych informacji. W doktrynie wskaza-
no, ze obowigzek ten moze zosta¢ spetniony juz na eta-
pie zawierania umowy z wolontariuszem. Jednoczesnie
jako przyktad informacji, ktére korzystajacy powinien
przekaza¢ wolontariuszowi podaje si¢ powiadomienie
go o: odpowiedzialnosci cywilnej a nawet karnej za nie-
dotrzymanie warunkéw umowy, obowigzku stosowa-
nia si¢ do obowigzujacych u korzystajacego warunkéw
BHP, obowigzku stosowania srodkow ochrony jesli spe-
cyfika pracy tego wymaga, zasadach przetwarzania da-
nych oraz obowiazku zachowania poufnosci tych infor-
macji w sytuacji, gdy wolontariusz bedzie mial dostep
do danych osobowych, ktérych administratorem jest ko-
rzystajacy [20, Teza 1,2,3].

Podsumowanie

Specyfika pracy osrodka pomocy spotecznej, zakres
i r6znorodnos¢ zadan realizowanych przez te instytucje
uwidacznia potrzebg¢ wsparcia w ramach wspotpracy
z instytucjami zewngtrznymi. Obok podmiotéw publicz-
nych (takich jak: sady, Policja, jednostki penitencjarne,
instytucje ochrony zdrowia, instytucje oswiatowe), nie-
zwykle istotne jest wspoétdziatanie z organizacjami po-
zarzadowymi i wolontariatem. Wdrazanie i realizacja
tej wspolpracy musi odbywaé si¢ zgodnie z zasadami
wyznaczonymi przez prawo. Znajduja si¢ one przede
wszystkim w:

— ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecz-
nej, ktéra zawiera podstawowe wytyczne dotyczg-
ce zlecania realizacji zadan z zakresu pomocy spo-
tecznej oraz
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— ustawie z 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci po-
zytku publicznego i o wolontariacie, okreslajacej
tryb zlecania zadan publicznych do realizacji or-
ganizacjom pozarzadowym oraz regulujagcej zasa-
dy korzystania przez organy wladzy publicznej ze
Swiadczen wolontariuszy.

Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolon-
tariacie weszta w zycie 29 czerwca 2003 r., natomiast
ustawa o pomocy spolecznej 1 maja 2004 r. Zatem,
okoto dwudziestoletni czas obowigzywania obu aktéw
prawnych pozwolit na wypracowanie optymalnych,
uwzgledniajacych potrzeby i mozliwosci obu stron za-
sad wspolpracy osrodka pomocy spotecznej z organiza-
cjami pozarzgdowymi.

Przeprowadzona w ramach niniejszego artykutu anali-
za regulacji prawnych okreslajacych zasady wspotpracy
osrodka pomocy spolecznej z organizacjami pozarzado-
wymi i wolontariatem pokazuje, Ze sa one jasno i precy-
zyjnie okreslone. Podkresli¢ przy tym nalezy, ze w za-
kresie organizacji pomocy spotecznej ustawodawca zo-
bowigzal organy administracji rzagdowej i samorzgdowe]
do wspélpracy na zasadzie partnerstwa z innymi pod-
miotami, w tym z organizacjami pozarzgdowymi (art. 2
ust.2 u.p.s.). O zasadnosci tej wspdlpracy i potrzebie jej
precyzyjnego uregulowania mogg swiadczy¢ wprowa-
dzane co pewien czas zmiany w ustawie 0 pomocy Spo-
tecznej. Wskaza¢ tu wypada chociazby nowelizacje art.
25 u.p.s. z 2010 r. wprowadzajaca odestanie do ustawy
o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
w ramach zlecania zadan z zakresu pomocy spotecznej
[21]. Innym przykladem jest wprowadzenie w 2022 r.
obowiazku zawierania w opracowywanej przez gming
i powiat strategii rozwigzywania problemow spolecz-
nych ustug spotecznych oraz zadan publicznych zleca-
nych w trybach okreslonych w ustawie o publicznego
i o wolontariacie [8]. Nalezy przyzna¢ racj¢ R. Kowal-
skiemu, ktéry wskazuje, ze ,,ustawa o dzialalnosci po-
zytku publicznego i o wolontariacie stworzyla ogdlne
i uniwersalne ramy wspoétpracy organizacji pozarzado-
wych z administracjg publiczng” [22]. Przede wszystkim
w art. 5 tego aktu prawnego ustawodawca wprowadzit
obowigzek wspotpracy organéw administracji publicz-
nej prowadzacych dziatalnos¢ w sferze zadan publicz-
nych z organizacjami pozarzadowymi. Ponadto zawart
przejrzyste zasady jej realizacji, uwzgledniajac potrzebe
szczegblnych rozwigzan dla realizacji zadai publicz-
nych o charakterze lokalnym lub regionalnym. Przepisy
ustawy dotyczace wolontariatu stanowig natomiast pod-
stawe prawng wykonywania przez wolontariuszy swiad-
czeni na rzecz korzystajacego. Regulacje z obu obszaréw
sq kluczowe dla osrodka pomocy spotecznej w zakresie
wspdtpracy z organizacjami pozarzagdowymi i wolonta-
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